Centralita
Virtual

Servicios de internet y telefonia sin

compromisos de permanencia,

incluyendo VoIP y movil. Nuestras

soluciones son rentables por reducir

costes y eliminar las tarifas fijas.

Disfruta de las funciones de una

centralita fisica de alta gama.
Distribucion de llamadas entrantes segun fechay hora.

El llamante elige con quién o que departamento hablar.

Cola de espera, restriccion de llamantes, marcacion directa
a extensiones, grabaciones, tele secretaria.

Estadisticas de llamadas en tiempo real, monitor de
llamadas en curso en tiempo real.

Las comunicaciones se realizaran via telefonia IP, por lo
tanto, se reduce el coste de tu consumo telefonico.
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Funcionalidades.

1. Configuracion de horarios y calendarios.
2. Contestador automatico.

3. Restriccion de llamadas por extension.
4. Gestion de cola de llamadas.

5. Informes y estadisticas de llamadas.

6. Intrusion de llamadas.

7. Grabacion de llamadas.
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